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DO WSZYSTKICH WYKONAWCOW,
KTORZY ZAPOZNALI SIE Z TRESCIA
ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy: zapytania ofertowego pn.: ,Zaprojektowanie, zaplanowanie i realizacja
kompleksowej promocji waloréw turystycznych polsko-czeskiego pogranicza na
obszarze realizacji projektu ,Rowerem przez Pogranicze Klodzkie”

Do Zamawiajacego wplynely wnioski z pytaniami do tresci zapytania ofertowego.
Zamawiajacy udziela ponizszych wyjasnien:

Zapytanie nr 1:

W zwiazku z tym, ze w tytulowym postepowaniu mowa jest o konkretnej ilosci prac
wykonywanych w kazdym tygodniu, az do momentu zakonczenia realizacji projektu,
uprzejmie prosze Zamawiajacego o precyzyjne podanie daty od kiedy prace maja si¢
rozpoczaé i tym samym od kiedy powinny zosta¢ wycenione.

Odpowiedz:

Ustuga objeta przedmiotem zamowienia bedzie swiadczona od momentu podpisania
umowy z Wykonawca. Umowa zawarta bedzie w ciagu 5 dni od dnia rozstrzygniecia
zapytania ofertowego. Zamawiajacy nie jest w stanie podac¢ precyzyjnie daty
rozstrzygniecia zapytania ofertowego z uwagi na mozliwo$¢ wplyniecia duzej iloSci
ofert, co wiazaé¢ sie moze z ewentualnym wyjasnianiem przez Zamawiajacego tresci
ofert oraz wnoszeniem ewentualnych zastrzezen przez potencjalnych Wykonawcow
co do wynikéw przedmiotowego zapytania.

Zamawiajacy dolozy wszelkich staran, aby rozstrzygniecie zapytania ofertowego
nastgpito niezwtocznie.

Zapytanie nr 2:

Prosze o0 sprecyzowanie zapisu "Wykonawca przekaze autorskie prawa do
wytworzonych materialéow promocyjnych (w tym do profili w portalach
spolecznosciowych) na rzecz Gminy Zloty Stok i pozostalych Partneréw Projektu w
momencie ich wytworzenia. Zamawiajacy zastrzega sobie dodatkowe prawo
publikacji i udostepniania otrzymanych materialow."
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Czy ten zapis rozumie¢ jako trwale przekazanie profilu w portalach
spolecznosciowych czy jest to tylko udostepnienie dostepu (loginu i hasel) na czas
trwania kampanii?

Odpowiedz:

Kwestie praw majatkowych okresla par. 4 pkt 7 oraz par. 11 umowy. Ponadto,
potencjalny Wykonawca zobligowany jest do prowadzenia utworzonych profili/kont
na czas trwania kampanii oraz utrzymania wytworzonych treSci podczas okresu
trwalosci projektu.

Zapytanie nr 3

Jaki jest budzet na realizacje zadania?

Odpowiedz:

Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ kwote 107 666,67 zt netto.

Zapytanie nr 4:

Czy profile na ktérych odbywaé sie ma promocja juz istnieja zaré6wno na FB jak
i Instagramie czy nalezy je zatozy¢ od podstaw?

Odpowiedz:

Wykonawca moze zatozy¢ wlasne konto lub umieszcza¢ wpisy/posty na juz
istniejacych kontach dot. branzy turystycznej. Potencjalny Wykonawca jest
zobowiazany do prowadzenia przez siebie utworzonych kont lub dbac
o utrzymywanie tresci na innych kontach, rowniez w okresie trwatosci projektu

Zapytanie nr 5:

Czy profile w social mediach nalezy prowadzi¢ réwnolegle? W dwoch jezykach
polskim i czeskim? Czy jest jeden profil i w dwoch jezykach beda na nim posty?

Odpowiedz:

Zgodnie z zapisami zapytania ofertowego, kampanie nalezy prowadzi¢ w dwoéch
wersjach jezykowych odpowiednio po stronie polskiej — w jezyku polskim, po stronie
czeskiej — w jezyku czeskim. Oznacza to, iz 100% kampanii musi by¢ prowadzone
w obu jezykach. Zamawiajacy oczekuje, iz kazdy opublikowany post powinien by¢
opublikowany zaréwno w polskich i czeskich mediach/kanatach/blogach
w odpowiedniej wersji jezykowej;

Zapytanie nr 6:

Czy w filmach promocyjnych udostepnianych na platformie YouTube, wymagany
jest lektor z jezykiem czeskim, czy satysfakcjonujace beda napisy w tym jezyku?
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Odpowiedz:

Kazdy film powinien uwzglednia¢ obie wersje jezykowe — czy to w postaci lektora lub
napiséw. Ten sam film w jezyku polskim, ale np. z lektorem w jezyku czeskim
traktowany jest jako jeden film.

Zapytanie nr 7:

Jaki jest przewidywany czas trwania kampanii? (w ofercie znajduje si¢ jedynie data
zakonczenia, jednak nie podano daty rozpoczecia kampanii - pomijajac tutaj czas
na przygotowanie kampanii)?

Odpowiedz:

Ushluga objeta przedmiotem zamoéwienia bedzie swiadczona od momentu podpisania
umowy z Wykonawca. Umowa zawarta bedzie w ciagu 5 dni od dnia rozstrzygniecia
zapytania ofertowego. Zamawiajacy nie jest w stanie poda¢ precyzyjnie daty
rozstrzygniecia zapytania ofertowego z uwagi na mozliwos¢ wplyniecia duzej ilosci
ofert, co wiazaé sie moze z ewentualnym wyjasnianiem przez Zamawiajacego tresci
ofert oraz wnoszeniem ewentualnych zastrzezeni przez potencjalnych Wykonawcow
co do wynikow przedmiotowego zapytania.

Zamawiajacy dotozy wszelkich staran, aby rozstrzygniecie zapytania ofertowego
nastapito niezwlocznie.

Zapytanie nr 8:

Czy social media uwzglednione w projekcie zostaly juz zalozone czy usluga ma
obejmowaé réwniez utworzenie profili na mediach spotecznosciowych?

Odpowiedz:
Istnieje profil na portalu spotecznosciowym Facebook. Zamawiajacy jest na etapie
przejmowania profilu na swoja rzecz. Jednak w przypadku negatywnego zalatwienia

sprawy, potencjalny Wykonawca bedzie zobligowany do zalozenia nowego
konta/profilu.

Zapytanie nr 9:

Czy konta w social mediach beda zalozone oddzielnie dla strony polskiej i strony
czeskiej, czy tresci w dwoch jezykach beda publikowane na tym samym koncie?

Odpowiedz:
Konto powinno by¢ zalozone i prowadzone dla catego projektu. Zatem tresc

poszczegolnych wpiséw musi byé¢ opublikowana zaréwno w wersji polskiej jak
i czeskie;j.
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Zapytanie nr 10:
Jesli spétka nie jest ptatnikiem VAT, to czy nie bedzie to stanowilo problemu?
Odpowiedz:

Status ptatnika VAT nie jest kryterium oceny oferty, zatem nie bedzie to wigzato
z jej odrzuceniem.
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